
Как обратиться с заявлением в
полицию?
Граждане вправе обращаться в органы власти, в том числе в
органы внутренних дел (ч. 1 ст. 2 Закона от 02.05.2006 N 59-
ФЗ; п. 1 Инструкции, утв. Приказом МВД России от 12.09.2013 N
707).

Для обращений с заявлениями (сообщениями) о преступлениях, об
административных правонарушениях и о происшествиях установлены
особые правила.

Обратиться можно в устной или письменной форме, принимает и
регистрирует такие обращения полиция.

Устно  можно  обратиться  с  заявлением  о  преступлении  и
заявлением о явке с повинной, другие устные обращения являются
сообщениями.

В  частности,  устно  можно  обратиться  с  сообщением  об
обстоятельствах,  указывающих  на  признаки  совершенного  или
готовящегося  преступления,  террористического  акта,
административного правонарушения, а также о происшествиях —
угрозе личной или общественной безопасности, в том числе о
несчастных случаях, ДТП (за исключением поступивших в ГИБДД и
не  требующих  специальной  проверки),  авариях,  катастрофах,
массовых отравлениях людей, стихийных бедствиях, в отношении
которых  требуется  проведение  проверочных  действий  с  целью
обнаружения  признаков  преступления  или  административного
правонарушения.

Обратиться можно в любой территориальный орган МВД России, а
также по телефону, в частности по телефону доверия в системе
горячей линии МВД России.

Обращение  в  полицию  должно  быть  письменно  зафиксировано,
например,  путем  составления  протокола  принятия  устного
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заявления  о  преступлении,  протокола  о  явке  с  повинной,
рапорта, оформления записи в книге учета заявлений и сообщений
о  преступлениях,  об  административных  правонарушениях,  о
происшествиях  (далее  —  КУСП),  в  журнале  учета  сообщений,
поступивших по телефону доверия.

Если  вы  хотите  подать  в  полицию  письменное  заявление  о
преступлении,  об  административном  правонарушении,  о
происшествии, рекомендуем придерживаться следующего порядка.

1. Составление заявления
Заявление  на  бумажном  носителе  составляется  в  произвольной
форме.

В заявлении указывается следующее:

Наименование  территориального  отдела  МВД  России  либо1.
должностное лицо, которому адресуется заявление.

Вы  можете  подать  заявление  в  любое  подразделение  полиции
независимо  от  места  и  времени  совершения  преступления,
административного  правонарушения  либо  возникновения
происшествия,  о  котором  вы  сообщаете.

Ваши Ф.И.О., адрес, телефон и другие контактные данные.2.

Обратиться  в  полицию  с  заявлением  вправе  гражданин  РФ,
иностранный  гражданин  или  лицо  без  гражданства,  заявление
могут подать как пострадавший (потерпевший) от преступления,
правонарушения  или  происшествия,  или  его  законный
представитель, так и любое другое лицо (п. 2 ст. 31 ГК РФ; п.
1 ст. 64 СК РФ; ст. 25.3 КоАП РФ; ст. 22 УПК РФ).

Заявление  о  явке  с  повинной  подает  лицо,  совершившее
преступление  (ч.  1  ст.  142  УПК  РФ).

Следует знать, что уголовные дела частного и частно-публичного
обвинения возбуждаются на основании заявления потерпевшего или
его законного представителя (ч. 2, 3 ст. 20 УПК РФ).



Если  в  качестве  заявителя  указать  не  себя,  а  иное  лицо,
привести вымышленные Ф.И.О. и (или) адрес, то в последующем
при  установлении  данного  факта  ваше  заявление  признается
анонимным.

Анонимное  заявление  о  преступлении  по  решению  руководителя
(начальника) территориального отдела МВД России направят для
использования в оперативно-розыскной деятельности, а анонимные
заявления об административном правонарушении, о происшествии и
материалы их проверки приобщат к номенклатурному делу.

Суть  заявления,  то  есть  данные  о  преступлении,  о3.
признаках  совершенного  или  готовящегося
террористического акта, сведения, указывающие на наличие
события  административного  правонарушения,  об
обстоятельствах  происшествия.

В  заявлении  следует  поставить  подпись  и  дату.  Так,  в
частности,  в  заявлении  о  преступлении  подпись  заявителя
является обязательной (ч. 2 ст. 141 УПК РФ).

Если заявление направляется в электронной форме, то необходимо
заполнить  предлагаемую  на  соответствующем  официальном  сайте
форму, указав реквизиты, необходимые для работы с заявлениями
и предусмотренные программным обеспечением сайтов.

2. Подача заявления в территориальный отдел МВД России
В  дежурной  части  территориального  отдела  МВД  России
(управления,  отдела,  отделения,  пункта  полиции,  линейного
отдела,  линейного  отделения,  линейного  пункта  полиции)
заявления  о  преступлениях,  об  административных
правонарушениях,  происшествиях  круглосуточно  принимает
оперативный дежурный.

Вне административных зданий территориального отдела МВД России
или  в  административных  зданиях  подразделения  полиции,  в
которых дежурные части не предусмотрены, заявления принимает
уполномоченный сотрудник органа внутренних дел. На принятом



заявлении  на  бумажном  носителе  сотрудник  в  обязательном
порядке указывает дату и время его получения, свои должность,
инициалы,  фамилию  и  заверяет  эти  сведения  своей  подписью.
Информацию по существу заявления он передает в дежурную часть
для регистрации в КУСП.

Также  заявление  можно  подать  в  ходе  личного  приема
должностному  лицу  территориального  отдела  МВД  России,
направить  почтовым  отправлением  или  по  факсимильной  связи.
Заявление в электронной форме можно подать через официальный
сайт территориального отдела МВД России.

При  таких  способах  подачи  заявление  принимается  и
регистрируется подразделением делопроизводства и режима ТО МВД
России, а затем направляется в дежурную часть для регистрации
в КУСП.

При приеме письменного заявления о преступлении вас обязаны
предупредить об уголовной ответственности за заведомо ложный
донос и сделать соответствующую отметку, которую вы должны
удостоверить своей подписью.

3. Получение талона-уведомления
Оперативный дежурный дежурной части, принявший заявление лично
от заявителя, должен оформить талон, который состоит из двух
частей:  талона-корешка  и  талона-уведомления,  имеющих
одинаковый  регистрационный  номер.

В талоне-уведомлении он указывает свои специальное звание и
Ф.И.О., регистрационный номер заявления по КУСП, наименование
территориального отдела МВД России, адрес и номер служебного
телефона, дату и время приема заявления и ставит свою подпись.

Заявитель  расписывается  за  получение  талона-уведомления  на
талоне-корешке,  проставляет  дату  и  время  получения  талона-
уведомления (талоны-корешки остаются в дежурной части).

Талон-уведомление  не  оформляется  при  поступлении  в
подразделение  полиции  заявления,  направленного  по  почте,



факсом,  в  ходе  личного  приема  должностного  лица,  через
официальный сайт.

Таким  образом,  каждое  заявление  подлежит  фиксации  с
присвоением  ему  очередного  порядкового  номера  в  КУСП.

Адрес территориального отдела МВД России в Володарском районе
Астраханской  области  –  ОМВД  России  по  Володарскому  району
Астраханской области, Астраханская область, Володарский район,
пос. Володарский, ул. Фрунзе, 17, телефон 102.

В случаях нарушения требований закона при обращении граждан с
заявлениями (сообщениями) о преступлениях следует обратиться в
прокуратуру  Володарского  района  Астраханской  области  с
соответствующим заявлением (Астраханская область, Володарский
район,  пос.  Володарский,  ул.  Чайковского,  2,  контактные
телефоны 8 851 42 91632, 89275695928).

Прокуратура Володарского района 


